
 

マイナンバーカード交付一括申請の申込をされる皆様へ 

１．申請できる方 
  ●静岡市に住民票がある方 

  ●申請受付会場に本人が来れる方 

  ●「本人限定郵便（転送不可）」でカード送付することに同意し、確実に受け取れる方 

   ※本人限定郵便の内容について２ページの「３．申請から交付までの流れ」をお読みください。 

  ●申請受付時に「通知カード」を返納することができる方 

   ※紛失した方については、写真付本人確認書類 1点と写真無本人確認書類１点が必須とな 

ります。（紛失した方で写真付本人確認書類が１点も無い方は、一括申請の対象外になります

ので、個人で通常申請をお願いします。） 

  ●住民基本台帳カードを返納することができる方（保有者のみ） 

  ●マイナンバーカードを受け取るまでの約 2か月の間に住所異動等の予定がない方 

 

２．申請受付時に必要な持ち物 
①マイナンバーの通知カード（紙製） 
（紛失した方は、別紙様式１の通知カード紛失届）  ②本人確認書類 

    運転免許証、パスポート、在留カード等の写真付のもの 1点 

    または、健康保険証、年金手帳、介護保険証、社員証、通帳等の写真付でないもの 2点  ③別紙（様式１）「マイナンバー（個人番号）カード交付申請確認書」  ④別紙（様式２）「マイナンバーカード・電子証明書暗証番号設定依頼書」 
⑤住民基本台帳カード（保有者のみ）※紛失された方は、別紙（様式３）を記入、提出 
※「写真」は、当日会場で撮影しますので、お持ちいただく必要はありません。 
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３．申請受付からカード交付までの流れ 
Ⅰ 申請受付（申請会場） 【事務処理時間目安：１５分程度】 

   （申請受付で行うこと） 

     ・書類の提出（別紙の様式１、２、３） 

      ※様式３については、住民基本台帳カードの保有者で紛失した方のみ提出 

     ・書類の審査・本人確認書類（写真付本人確認書類 1点又は写真無本人確認書類 2点） 

      ※通知カード、住民基本台帳カード（所有者のみ）を回収します 

・写真撮影 

 

Ⅱ 申請書類をカード作成機関へ送付  【申請受付してから 1週間程度】 

     ・書類の再チェック 

 

Ⅲ カードが区役所へ到着 【申請書類をカード作成機関へ送付してから２～３週間程度】 

 

Ⅳ カードの点検、暗証番号設定及びカード送付 【申請受付から 1か月半から 2か月程度】

【   ・写真とカード情報の内容点検（ICチップの不具合等のチェック） 

    ・暗証番号の設定 

    ・カードの送付（本人限定郵便） 

    《本人限定郵便の内容》 出典元：日本郵便 HP より 

     ①事前に郵便局より「到着通知書」が届いたら、その通知書に記載されている郵便局へ連

絡し、カードの受け取り方法を伝える。 

受取方法⇒●郵便局窓口へ直接取りにいく 

●自宅への配達 ※配達希望日時を下記から選択し、伝える 

               ・午前（８：００頃～１２：００頃） 

               ・午後 1（１２：００頃～１４：００頃） 

               ・午後 2（１４：００頃～１７：００頃） 

               ・夕方（１７：００頃～１９：００頃） 

               ・夜間（１９：００頃～２１：００頃） 

     ②カードを受け取る 

      （受け取り時に用意するもの） 

       ・本人確認書類 

（運転免許証、パスポート、健康保険証など氏名・住所及び生年月日の記載があるもの） 

       ・印鑑（サインでも可） 

       ・到着通知書（自宅への配達の場合は不要） 

 

   完了 【申請会場での受付から約 2か月程度】 
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４．提出書類の記載方法 
①様式１「マイナンバー(個人番号)カード交付申請確認書／通知カード紛失届」  ＜全員提出＞ 
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お持ちの通知カード（紙製

のもの）をこちらに貼付け

してください。 

通知カード紛失した方は、写真付本

人確認書類が必須となります！！ 

①～⑤全ての項目に該当し、かつ、

承諾しないと申請できません。 



 

②様式２「個人番号カード・電子証明書 暗証番号設定依頼書」  ＜全員提出＞ 
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3種類とも同じ番号する場合でも全て記入してください 

６文字以上１６文字以内でそのうち１

つは英字（大文字）をいれください。 

下の点線内にご入力を防ぐため、カナを

ふってください。 



 

③様式３「住民基本台長カード紛失届」  ＜住民基本台帳カード所有者で紛失した方のみ提出＞ 
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お問合せ先 

静岡市葵区追手町５番１号               静岡市駿河区南八幡町１０番４０号 

葵区役所 戸籍住民課 住民記録係         駿河区役所 戸籍住民課 住民記録係 

TEL ０５４－２２１－１１１０（直通）            TEL ０５４－２８７－８６１１（直通） 

FAX ０５４－２２１－１０６４                FAX ０５４－２８７－８７０３ 

E-meil aoi-koseki@city.shizuoka.lg.jp        E-meil srg-koseki@city.shizuoka.lg.jp 


